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Mopsook
paboTki ¢ obpalweHnsamMU nonyyarenen PuHaHCOBLIX YCNyr B
KpeauTHOM noTpebutenbckoM KoonepartuBe «Hagexna»

c. EnpnioBka, 2025 r.



1. O0mue MoJoKeHHus

1.1. Hacrosmuii Ilopsgok omnpenenser mnpaBuiaa IpHEéMa, pPErHCTpalldd, pPacCMOTPEHHUs
obpamenuii mainmkoB KIIK «Hanexna» (manee — Kooneparus) 1 HalpaBJIeHUs OTBETOB Ha HUX.

1.2. Tlopsmok paGoThl ¢ OOpalleHUsIMU TIoyTydaTesieil (HHAHCOBBIX YCIyr (Jajiee Mo TEKCTy —
[TopsiIoK) B KpPeAMTHOM MOTpeOUTENbCKOM Koomepatupe «Hanmexna» (nanee mo TEKCTy —
Koonepatur) pa3paboTaH B COOTBETCTBUH C:

- MenepanbabM 3ak0HOM OT 18.07.2009 Ne 190-®3 «O kpeAUTHOR KOOTIEPAIMK,;

- 6a30BBIM CTaHJIAPTOM 3AIIUTHI [IPAB ¥ HHTEPECOB QU3MYECKUX U IOPUIMIECKHX JIUIL — IIOJIydareien
(MHAHCOBBIX YCIYr, OKa3bIBAEMbIX WICHAMHM CaMOPETYJIHPYyeMBIX OpraHusamuidi B cdepe
(MHAHCOBOTO PpHIHKA, OOBEIMHSIOIMX KPEIUTHBIE MOTPEOMTENBCKHE KOONEPATHBBI (YTBEPXKICH
Bankom Poccun 10 urons 2025 roga (Homep nporoxona — KOHII-22r.).

-Ycrasom Koonepatusa.

1.3.  Hacrosmuii HOpsAI0K HAXOMUTCS B MECTAX OKa3aHHUs yCIIyT — B IJIaBHOM O(Hce KOoIeparusa
¥ B JIOTNIOJHATEIbHBIX oducax Kooneparusa Ha cTeHiax, a Takke pa3MelleH Ha caiite Kooneparusa.

1.4.  JleiictBue Iopsiaka pacrpocTpaHsieTcss Ha BceX paboTHHKOB Kooneparupa, y4acTBYIOIIHMX B
npuéMe, PErUCTPAllii U PACCMOTPEHUH O0paIllCHHH.

1.5. Tlox oOpamenweM B HacrosmieMm llopsjke noHuMaeTcs HanpasieHHoe B Koomeparus
nojrydareseM (QUHAHCOBOM yCiayr# (ero IpeACTABUTENIeM WIH IPAaBONPHEMHHKOM) B IHCHMEHHON
dopme Ha GyMakKHOM HOCHTENIE WM B BHJE 3IEKTPOHHOTO JOKYMEHTA 3asBIICHHE, jKano0a, mpocsda
WIIH TIpeJUI0OXKEeH e, Kacaromuecs okasanust KoonepaTtuBoM GHUHAHCOBBIX yCIIyT.

2. Cuooco0bl HanpaBJieHUs! 00pameHni

2.1. OG6pamenus nonydaresied (HUHAHCOBBIX YCIyr MOryT ObITh HampasiieHel B Koomepartus
CJIeIYIOUUMU CIIOCO0aMu:

2.1.1. TlyTeM npenocTaBlIeHus JOKYMEHTOB [IPH JHYHON SBKE B O()HC KOONEPATHBA B pabovue JIHU
¢ monezenbauka 1o msTHuy ¢ 09.00 no 17.00, nepepeB Ha obex ¢ 13.00 mo 14.00 mectHoro
BPEMEHH 10 CIISAYIOUIMM aJipecaM:

IHoapasznenenne MecTo HaxoxaeHus (agpec) nmoApasAe/ieHust

["maBHBIN 0HC KOOIIepaTHBa 659470, Anraiickuii kpait, EnprioBcKuil paiioH,
c.Enpnoska, yi. im Pepkakosa, 1. 24

Jlononautenbubii opuc KITIK | 659240, Anraiickuii kpait, KeITMaHOBCKU# paioH,
«Hanexma» ¢. KpITMaHOBO c.Kerrmanoso, yi1. Coserckas, 1. 9

JononaurtenbHbi oduc KITK 659430, Anraiickuii kpait, L{eMHHBINA paiioH, C.
«Hanexna» c.llenuagoe | Llenunnoe, yi. Coserckas, a. 34

Jononuurensubii opuc KITK | 659450, Anraiickuii kpait, Torynsckuii paios, ¢. Toryu,
«Hanexna» c. Toryn yn. [Iponerapckas, a. 27

2.1.2. Tlo cpeacream Iloursl Poccum B JOKyMeHTapHOW (GoOpMe 3aKasHbBIM OTIPABICHHEM C
yBEIOMIICHHEM WM 0e3 YBEIOMJICHHS O BPYYEHHHM WM IPOCTBIM IIOYTOBBIM OTIIPABICHHEM,
[OJNKCAHHBIE COOCTBEHHOM TIIOANMKCHIO MoJiydaTens (UHAHCOBBIX YCIAYI WA MHOAMHUCHIO
TIpeICTABUTENS TOJTydarTesss GUHAHCOBBIX YCIYT C IPUIOKEHHEM IIOIMHHUAKA/HAUIEXKAIIEH KOIUK
JIOBEPEHHOCTH, WHOTO JOKYMEHTa, MOJTBEPXKJAIOLIEro IOJIHOMOYHS MPEIACTAaBHTENS, 10 ajpecy:
659470, Anraiickuii kpait, EnbrioBckuit paiion, ¢.EnpiioBka, yia.um.Peokakosa, 1.24

2.1.3. mo syekTponnoii moure: kpknad@yandex.ru uwimu koop_nad@ab.ru

2.1.4. Tlo daxcy: 8(38593) 2-27-55

2.1.5. OOpamenust moiydarened (GuUHAHCOBBIX yciayr B- CamMoperyjupyeMyi0 OpraHU3aHIO
KPEeIUTHBIX MOTPeOUTEIHCKNX KoonepaTnBoB «KoonepaTusabie @UHAHCHD), IPEIOCTABIIIOTCS



[0 [OYT€ 3aKa3HbIM OTIPABIECHHEM C YBEJAOMICHHEM O BPYYEHHH WJIH IIPOCTHIM ITOYTOBBIM
ormpasjieHreM 1o aapecy: 105318, r. Mocksa, yi. Moparumosa, 1. 31, od. 522. , 0 3IeKTPOHHON
noyre: info@coopfin.ru , dupexrop CPO "Kooneparususie ®unance!" - Ajiekcanap AJieKceeBUd
ConomMkuH

2.1.6. Obpammenus nonydareneil GUHaAHCOBHIX ycayr B Bbamk Poccmm mpeaocTaBiasioTes 1o modre
3aKa3HbIM OTIPABJICHHEM C YBEIOMIICHUEM O BPYUESHUHU UJIHM POCTHIM IIOYTOBBIM OTIIPABIIEHHEM HIIH
0 OJICKTPOHHOM T104YTe (ZOKYMEHTHI B OJJIEKTPOHHOM BHJE MOINUCHIBAIOTCS AIIEKTPOHHOM
noanuceio) B bauk Poccun Ha mouroBsiit agpec: 107016, r. Mocksa, yi. Hernuunas, n. 12 6o B
TepPUTOpHAIbHOE yupexaenue banka Poccun. ,Caiit: www.cbr.ru, Dnexrponnas noura: fps@cbr.ru

OTtaenenne nmo Aarakickomy kpar Cudéupcekoro riaBHoro ynpasienus LlenTpanasHoro 6anka
Poccuiickoii ®enepanuu

[TouroBeit axpec: 656056, Anralickuit kpaii, r. bapuayt, yi. Makcuma I'opskoro, 30
Tenepon 8 3852 38-86-09 , Diexrponnas noura: 01media@cbr.ru .

2.1.7. ®uHAHCOBOMY YIIOJHOMOYEHHOMY

Ilouroii Poccuu mo agpecy: 119017, r. Mocksa, CrapoMOHETHBIH 1iep., 1oM 3, [Tonyyarens
xoppecnonaernuu: AHO «COJJPY»

3. TpeGoBaHus K cOEPKAHUIO COOOEHHS

3.1. Obpamenue nomyuarens (HUHAHCOBOM YCIYyTd SBIISIOIIETOCH (GU3MYECKUM JIHMIOM IOJKHO
cozepkarh: (aMHINIO, UMs, OTYECTBO (IIPU HAIMYHH), ¥ AAPEC IJIEKTPOHHOM MOYTHI, €CIIA OTBET
JIOJDKEH OBITh HampaBlIeH B (GopMe 3NEKTPOHHOrO JOKYMEHTA, WM IOYTOBLIA apec, €ClIM OTBET
No/DKeH OBITH HalpaBlIeH B IIMCBMEHHOM (opme; oOpaiieHue moayyaresis (UHAHCOBOW YCIYTH
SIBJISIFOINETOCS  FOPUAMYECKUM JIMIOM JOJDKHO COJEp)KaTh: IOJHOE HAWUMEHOBAaHHUE M ajpec
IOPHINYECKOTO JIMIIA, a TAKXKe MOIIHUCH YIIOJIHOMOYEHHOTO IPEACTABUTENIS FOPHUIHUECKOTO JIHIIA.

3.2. B oOpainenue BKIIOUaeTcs cleayromas HHGopMaIus ¥ J0KYMEHTHI (IIPH UX HATHYHHN):

1) HOMEp 10roBOpA, 3aKITIOUEHHOT0 MEXKY IoJIy4yaTesieM (QUHAHCOBOM YCIIYyTH U KPEIUTHEIM
KOOIIEPATUBOM;

2) YU]I norosopa, 3aKJIFOUEHHOT0 MEX/Ty IoJIydare/ieM (GUHAHCOBOU YCIIYyTH M KPEIUTHBIM
KOOIIEpaTHBOM (B CIIydae ero HaJIudus);

3) u3J10)KEHHE CyLIEeCTBa TPEOOBaHUHM U PAKTHIECKUX OOCTOSTENBCTB, HA KOTOPBIX OCHOBAHBI
3asBJICHHBIE TPEOOBAHUS, a TAKXKE JOKA3aTeNIbCTBA, TOATBEPIKIAIOIIHE 3TH 00CTOSTEILCTBA;

4) HauMEHOBaHME OpraHa, JOJKHOCTH, (paMUIINK UMEHH, OTYECTBA (IIPH HATMYMH) paOOTHHKA
KPEMTHOI'O KOOIIEpaThBa, IeHcTBU (0€31eCTBHS) KOTOPOTo 00XKATYIOTCS;

5) uHBIE CBEIEHHS], KOTOPBIE NTOTy4aTeb (GHHAHCOBOM YCIYTH CUMTAET HEOOXOMMBIM COOOIIHTH;

6) xonKx JOKYMEHTOB, IOATBEPXKIAIOIIMX U3JI0KEHHBIE B OOpallleHHH 00CTOSTENRCTBA. B 3TOM
ciydae B 00pallleHuy IIPUBOUTCS NIEPEYEHb IPUIAraeMbIX K HEMY JJOKYMEHTOB.

3.3. OOpaieHue He paccMaTpPUBAETCS 110 CYIIECTBY B CIEAYIOIIUX CIydasx:

B 00OpalleHuy OTCYTCTBYIOT (GaMUIIMS U (M) KOHTAKTHBIE JaHHBIE, 10 KOTOPHIM MOKHO HAIIPABUTh
OTBET;

TCKCT 06pameHI/m He noanaércs MIPOYTCHUIO UJIM HE ITO3BOJIAECT OIIPEIACIUTE CYTh BOIIPOCa,

oOpalneHue COAEPIKUT HELEH3YPHBIE HIIH OCKOPOUTEIILHBIE BHIPAKEHHUSI, YTPO3bI KU3HH, 3J0POBBIO,
HUMYIIECTBY;

BOIIpOC, [IOCTAaBJICHHBIN B o6pa1ueHHn, paHee€ HEOMHOKPATHO pacCMaTpUBAJICS KOOHepaTI/IBOM, U B
06pameHm1 HEC IIPUBOJATCA HOBBIC JOBOABI UJIX 00CTOSITEILCTBA.

34. B cnyuae HampaBieHHMs OOpaIleHHsi OT WMEHM II0Jydareis (QUHAHCOBOM YCIyrW ero
npencrasuteneM KoomepaTuB BIpaBe HE OTBeYaTh HA TaKoe OOpalleHHE, €CIIM He IMPeNCTaBIeH



JOKYMEHT, TIOATBEPKAAFOLIMH IIOJJHOMOYHS IIPEICTABUTENS Ha OCYIIECTBICHUE ACUCTBHM OT UMEHH
noyydarens (UHAHCOBOM ycmyru. s (u3HYECKHX JIMI[ JOKYMEHTAMH, MOATBEPKIAIOIHMH
IIOJITHOMOYHS Ha OCYIIECTBIICHUE AEUCTBUN OT MMEHH IMOJTydaTesiss GUHAHCOBOM YCIIYTH, SIBIISFOTCS:
HOTapUaJIbHO YIOCTOBEPEHHAsS! JOBEPEHHOCTh (WM €€ HOTAapHAJIbHO 3aBEpEHHAs KOIHUS), pelIeHue
Cyda O TpH3HAHMK JIMIIA HEJIEECIIOCOOHBIM (OTPaHUYEHHO JEeCOCOOHBIM) WIIM HOTapHAIbHO
3aBEpeHHAsl KOIHs DPEIICHMs OpraHa OICKHM M NONEYMUTEIbCTBA O HA3HAYCHHMM JHIA ONEKYHOM
(momeunTeneM); Ul IOPHIMYECKUX JHI[: OQOPMIIEHHAs B COOTBETCTBHH C 3aKOHOJATEILCTBOM
Poccuiickoi Menepanvu JOBEPEHHOCTH, 3aBepEHHAsI IEYATHIO OTyYaTes GUHAHCOBON yCIIyTrH (IpH
YCIIOBHH €€ HaJIWYHMs COIVIACHO YYPEAUTEIbHBIM JOKYMEHTaM) W MOJAINKCAHHAS PYKOBOJMUTEIEM
noxy4varesis GUHAHCOBOH YCIIyTH.

3.5. B cnyuasx, mpemayCMOTPEHHBIX IYHKTOM 3.3, malimuky (ecid €ero JIMYHOCTh M aapec
YCTQHOBUMBI) B T€YeHHE S pabouMx JHeH HaNpaBisSeTCss YBEIOMIICHHE C YKA3aHHEM MPHYHUHBI
0TKa3a B PaCCMOTPEHHH.

3.6. OOparenue, B KOTOPOM 00XKaIyeTCsi pellleHHe Cy/ia, BO3BPAIIAETCs MAWIIUKY C pa3bsICHEHHEM
nopsizka 00XanoBaHus Cy1I€0OHOTO aKTa.

3.7. Koonepatus BIpaBe HE pacCMaTpHBaTh OOpaIleHus MoIydaresis GUHAHCOBOU yCIIyIH B Clydae
BO3HUKHOBeHMs y KoomeparrBa COMHEHHH OTHOCHTEIBHO IMOUIMHHOCTH IMOJIIMCH Ha OOpaIleHUH
noiTyyaTenss (UHAHCOBOM YCIYrM WM MOJHOMOYHH MpENCTABUTENs MoJydaTens (GHHAHCOBOM
yeinyrd, KoonepatvB umHGOpMHpYeT maiiimumka o0 pHUCKE MOJIydeHHs WHPOPMAIMK O IOIydaTelie
(bUHAHCOBOH YCIYTH HEYIIOJTHOMOUYEHHBIM JIUIIOM.

4. Ilopsizok paccMOTpeHHs 0OpamIeHHI

4.1.3aperucTpupoBaHHOe of0paiieHHe B TeyeHue | pabodero JHA MePenaéTcs OTBETCTBEHHOMY
paboTHUKY (MCIIOJIHUTEIIO), KOTOPBIH ONpeeiéH IPUKa30M Ipe/IiceaarTelis KoonepaTupa

4.2. Ucniongurens 00s13aH:

- M3YYHTH CYTh OOpAllCHUS M NPH HEOOXOTUMOCTH 3aIPOCHUThH y MaHIIKMKa JOMOJHUTEILHBIE
MOSICHEHUSI,

4.3. Cpox paccMOTpeHHs: OOpaleHHs COCTABISET 15 pabourx AHEN CO JHS PErUCTPAIHH.

4.4, B HCKIIOYHTENBHBIX CIIydYasx, Korja TpeOyeTcst IONOJHUTENbHAs IMPOBEPKA WM 3aIpoc
UHOOPMAIMH OT TPETBUX JIHUIl, CPOK PACCMOTPEHHS MOXET ObITh NpOMUIEH He Goiee yem Ha 10
pabounx paued. Ilpy >ToM DNalmuKy B Te4yeHHEe MEPBHIX 15 paboumMx [HEW HampaBiseTcs
YBEJIOMJIEHHE O IIPOJIJIEHUH CPOKa € YKa3aHUEeM MPHYKH W HOBOM ATkl OTBETA.

4.5. Ecim paspemneHue BONpPOCa, IIOCTABICHHOTO B OOpAIEHHH, HE BXOJUT B KOMIIETEHIMIO
Koomneparusa, obpamenue B TeueHne 5 pabounx AHEH mepeHanpaBisieTCsi B KOMIIETEHTHBIN OpraH
W OPTaHU3aLHUIO C OJJHOBPEMEHHBIM YBEIOMJIEHHEM ITaNIINKA.

4.6. Tlpu paccmorpenun obpamenuii KoorneparuB pyKOBOIACTBYETCS IPHUHIMIAME IOCTYITHOCTH,
pe3yJIbTaTHBHOCTH, 00BEKTHUBHOCTH U OecnpucTpacTHOCTH, IpeAnoIaralouMMH
MH(QOPMHPOBAHHOCTh IIOJNydYaTesieil (HUHAHCOBBIX YyCIyr O IoidydeHuH KoomepaTuBoM ero
oOparneHusl.

47. B memsaxX CBOEBPEMEHHOIO pacCMOTPEHHsI MOCTymaromux oOpamenuii [Ipeacenarens
Kooneparusa npuka3oM Ha3HayaeT JIMIO (JIMI[) OTBETCTBEHHOTO 38 PACCMOTPEHUE OOPAILEHHUH.

4.8. JIuua, OTBETCTBEHHBIE 3@ PACCMOTPEHHE OOPAIEHHUH BIIPABE:

- TpeboBaTh y paboTHHKOB KoomepariBa npeaocTaBieHus JOKYMEHTOB, HHONH HEOOXOIUMON
MHOOpMalMH, a TaKXKe IMCHMEHHBIX OOBSCHEHHH II0 BOIPOCAaM, BO3HHUKAIOIMM B XOJE
paccMOTpeHus oOpaleHust noayJaTenei GHHAHCOBBIX YCIIYT;

- 3alpamuBaTb MAOIIOJIHUTEJIBHBIE JOKYMEHTBI M CBCICHHUSA Y MOJIyYaTelas (bI/IHaHCOBOﬁ
yCiyri, Tpe6yeMI>1e JUIsL BCECTOPOHHETO U 00BEKTHBHOI'O pPacCMOTpPECHUS,

4.3. Ilpuem obpamenus:



4.3.1. Bce mnocrynuBmme oOpalleHHs MOJJIeXar o0s3aTebHOM peructpaiud B JKypHaie
perucTpanuu oOpameHui nainmkoB (nanee — JKypHai) He MMO3/HEE CIEAYIOIEEro pabouero aHs
TIIOCJIE MTOCTYIUICHHSI.

4.3.2. Ilpu perucrpanuu B XKypHai BHOCATCS ClIELYIOIIUE CBEICHUS:
IIOPSIIKOBBIA HOMED 3aIIUCH;

JlaTa MOCTYIUIEHUS O0palleHus;

BXOISLIUN HOMED;

OUO naiimuka (3asiBUTENSA);

KpaTKoe cojepiKaHue oopameHus (TeMa);

JlaTa ¥ MCXOAIIUN HOMEp HaIlpaBJICHUS OTBETA,

npuMedaHne (pe3ysbTaT pacCMOTPEHHUS)

4.3.3. Ecia o6paienne NOCTYIHIIO B BEIXOAHOMN MM NIPa3JHAYHEIN JI€Hb, OHO PETHCTPUPYETCS B
TIEPBbIA pabounit NeHb, CICAYIOMUH 3a THEM TOCTYILICHHS.

4.3.4. 3anucu B XKypHan perucTpanuu oOpamenuii monydateneil GMHAHCOBBIX YCIyTr BHOCHT JIHIIO,
OTBETCTBEHHOE 3a pacCMOTPEHHE oOpallieHut noydarenei GpuHancoBhIX yeiayr B Koomeparuse.

4.3.5. 3anpoc nomxy4atens GHHAHCOBON YCIYTH O NMPEJOCTABICHHH 3aBEPEHHBIX YIIOJHOMOYEHHBIM
JIOJDKHOCTHBIM JIMLIOM KOIIUH CIEAYIOMUX JOKYMEHTOB:

- BHYTPCHHUX HOPMATUBHBIX JOKYMCHTOB KoonepamBa;

- IOKyMEHTOB, OTHOCSIIIMXCS K JJOIOBOPY Ha IPENOCTaBICHHE MalIIUKy 3aiiMa (JOroBop 3aiima
NOAINKMCAHHOTO ~CTOPOHAMH, 3asdBIEHHE HA 3aeM IOIINMCAHHOTO 3aCMIIHKOM, JIOKYMEHT,
MNOATBeP)KIAIOIMKMA BbIIA4y IAMIIMKy 3aiiMa, corjacMe O IpenocTaBieHud cBeneHuid B BKU
NOMIMCAHHOE CTOPOHAMH);

- JIOKYMEHTOB, OTHOCAIIMXCS K ZOTOBOPY IEpEaayul JIMYHBIX COCPEKEHHM (JOroBOp mepeaayun
JIMYHBIX cOEpeXeHNH OANMUCAHHBIM CTOPOHAMH, JTOKYMEHT MOTBEPIKIAIOIIN TIepeiady naiimKoM
JUYHBIX COEpEeXEeHHH), MOUIEKUT paccMOTpeHuio B Tedenue 10 (mecsti) paGoumx aHEH co [HS
PErHCTpalMi COOTBETCTBYIOINEro 3ampoca B JKypHaie perucTpaiuu OOpallleHHd Iojrydaresei
(UHAHCOBBIX YCIIYT.

4.3.6. JIoKyMeHT, IOATBEPXKIAIONIHMY IIOJHOE HCIOJHEHHE OO0S3aTeNLCTB II0 JOrOBOPY 3aiima
OpefocTaBIsieTcss B Te4eHue 1 (omHoro) paboyero AHS C JaThbl PETUCTPALIMHA COOTBETCTBYIOIIErO
sanpoca B JKypHasie perucTpanuy oOpaleHuit moydarenei GUHAHCOBBIX YCIIYT.

4.5. OTBeT‘ Ha o0pameHue:

4.5.1. Otser Ha obpameHue noanuceBaetcs [Ipeacenarenem koormnepaTusa JIUO0 YIIOJIHOMOYEHHBIM
MM JIAIIOM.

4.5.2. OTBeT HampaBJIseTCs MAUIIUKY TEM XKe CII0CO00M, KOTOPHIM IIOCTYIIHIO OOpalleHHUE:
IHMCbMEHHOE OOpaIleHHe 110 II0YTE — OTBET HAIPABIISETCS MMOYTON Ha YKA3aHHBIN ajpec;

obparneHue 110 3MeKTPOHHON [T0YTe — OTBET HANPABJISIETCH Ha YKA3aHHbIN JIEKTPOHHBIN aapec B
(bopmMe FIEKTPOHHOTO TOKYMEHTA,

obOpainienue yepes popMy 0OpaTHOU CBA3M — OTBET HANPABISIETCS HA YKA3AHHBIM 3IEKTPOHHBIH
ajipec;

oOpaleHue Ipu JUYHOM IIPHEME — OTBET MOXKET OBITH BBIIAH HA PYKH O] MOIIKCE JIK00
HaIpapJleH 10 yKa3aHHOMY IafIIIMKOM KaHaly.

4.5.3. Ilo cornacoBaHuIO ¢ MAHITMKOM OTBET MOKET OBITH HAIIPABJIEH MHBIM CIIOCOOOM, OTIMYHBIM OT
crnoco0a MoCTYyIUIEHHS O0paIeHHS.

4.5.4. B orete Ha oOpalieHne YKa3bIBAKOTCS:

HauMCHOBAHUEC KoonepaTHBa;



OUO naimuxa;

Jata ¥ BXOJAIIUI HoMep oOpalineHus;

CYTh PaCCMOTPEHHOTO BOIIPOCa;

Pe3yJbTaThl PACCMOTPEHUS U IPHHSTOE PEICHHUE;

P HEOOXOIMMOCTH — Pa3bSICHEHHUS TIOPS/KA JATbHEHIINX TeHCTBHIA;
}.[OJ'I)KHOCTI;, OUO u moAnuCk JIMIA, TOAIUCABIIErO OTBET.

4.5.5. Ot nmenu naiimuxa oGparieHune MoXeT 0JaTh €ro TPeICTABUTENh IPH HATHIHH JIOKYMEHTAa,
NOATBEPHKIAFOIIETO MTOJIHOMOYHS (JI0BEPEHHOCTh, 0(OPMIIEHHAS B COOTBETCTBUH C
3aKOHOJATEIBCTBOM PD),

4.5.6. JloBEpeHHOCTD MpHUIATaeTCsi K OOPAIEHHIO M XPAHUTCS BMECTE C MaTepHaIaMu
PaccMOTpEHUSL.

4.5.7. OtBet Ha obpaInenue, HOJaHHOE [IPEICTABUTEIEM, HAIPABIISIETCS IPEICTABUTEINIO, ECITH B
JOBEPEHHOCTH HE YKa3aHO UHOE.

4.5.8. KontexkTuBHOE oOpalieHue peructpupyercs ¢ ykazanuem MO Bcex momucaBmmx
HaAIIUKOB. '

4.5.9. OtBeT Ha KOJTEKTHBHOE OOpAIllCHHE HAMPABIISETCS OMHOMY U3 HOANHCABIINX AAIIHKOB,
YKa3aHHOMY B OOpallleH\H IEPBBIMHE, JTHOO0 KaXIOMY M3 MOAMMUCABIINX — 110 YCMOTPEHHUIO
Kooneparuga.

4.5.10. ToBTOpHBIM CYMTaETCs OOpAIIEHHE TOTO JKe MAKIIMKA IO TOMY e BOIPOCY, OCTYIIHBIIEE
TOCTIe HallpaBJIeHHs OTBETa Ha NEPBUYHOE 0OpalleHHe.

4.5.11. Eciu B HOBTOPHOM 0GpallleHHH IPUBOATCS HOBBIE JIOBOJIbI MIIH OGCTOSTENBCTBA, OHO
paccMaTpuBaeTcs B 00IIeM MOPSIIKE.

4.5.12. Ecnu HOBBIE IOBOZABI OTCYTCTBYIOT, NAKIUKY HAMPABISETCS YBEIOMIICHHE O MIpEeKpaIleHHuH
NCPEIHUCKH 10 JAHHOMY BOIIPOCY C MPHJIOKEHUEM KOIIMU paHee HaIlpaBJICHHOTO OTBETA.

4.5.13. Bee marepuansl 1o o6palleHnIo (camo oGpalienne, MPOMeXyTOUHAs MepeIucKa, IIPOEKT U
HTOTOBBIH OTBET, IOBEPEHHOCTH ) HOPMHUPYIOTCS B JI€)10 U XpansTces B KoonepaTusge.

4.5.14.  Cpox xpaHeHWs MaTepHaIOB IO OOpAIEHHSIM — 5 JIeTC MOMEHTA 3aBePLICHHUS
paccMOTPEHHSL.

4.5.15. Ilo ucTeueHuM Cpoka XpaHEHHUs MATEPHATB YHHUTOXKAIOTCS 110 aKTy.

4.5.16. PaGortuuku Koonepartusa, ocymecTsistomue o6paGoTKy 0OpaIeHni, 00s3anHbl CoBIIONATh
TpedoBanust PenepanbHoro 3akoma Ne 152-@3 «O mepcoHANBHBIX JaHHBIX» M HE ONMYCKATH
pasrialeHus CBEACHHUM), CTABLIMX UM U3BECTHBIMH B CBSI3U C PACCMOTPEHHMEM OOpAIEHHUIH.

4.5.17. KypHan perucTparuu oOpalieHuit noryJarenel GMHAHCOBBIX YCIyT BEAETCS B Koonepartuse
Ha OyMa)XHOM HOCHTEJIE.

4.5.10. O6parenus (B TOM 4KCIIE KOIAHU), JOKYMEHTHI T10 UX PACCMOTPEHHIO H OTBETHI Koonepatusa
Ha OOpalleHus SBISIOTCS KOHQUICHIHAILHBIMU, KPOME CIIyYaeB IOJNY4eHHMs 3alpocoB oT Bamka
Poccuu, ynmonHOMOYEHHBIX OPraHOB M OPraHOB MECTHOTO CaMOYIPABJIEHHS, CaMOPEryIHpyeMOi
OpraHu3alny, KacarolMXCs NPEAOCTaBIeHus MHPOPMAIUE O MOoydarene (UHAHCOBOW YCIyrdu H
(umm) ero oOpaleHuy.

S. Anajau3 ofpameHuii

5.1. Koomneparus ucnons3yer oOpalieHus B Le/sSX aHANM3a yPOBHS KAYeCTBa OOCTY)KHBAHUS, a
TAKOKe MHBIX HE(PMHAHCOBBIX IIOKa3aTelell, JaHHBIE O KOTOPHIX MOXKHO IHOJYYHTh B XOJ€ aHAIU3A
oOpalieHui.

5.2. Kooneparus He pexe dem 1 (omuH) pas B o, a MMEHHO He To3mHee 15 (ISTHAZLATOrO)
SHBApPs TO/1a, CIEIYIOIIETO 3a aHAIU3UPYEMbIM, IIPOU3BOIUT 0000IIEHHE U THITH3AIUIO O0paleH it



3a ¥ NIPMHAMAeT HeOOXO[UMBIE MEPBI B IIEJISAX MOBBIIIEHHS KauecTBA OOCIYKHBAHHS MOJTyYaTeieil
(UHAHCOBBIX YCIIyT.

5.3.  KooreparuB MpeiioCTaBISET B CaMOPETYIMPYEMYIO OPTaHM3alHMIO 10 TPeGOBAHMIO
CaMOpEryJIMpyeMOil OpraHu3allMyd, HO He dame deM 4 (4eThlpe) paza B TOJ, CBEJCHHS O
paccMOTpeHHH oOpaleHud monydareneil (DUHAHCOBBIX YCIYyr B BHJAE OTYETA, COMAEPIKALIETO
CIIEIYIOIHE JaHHBIE:

1) Ko/IMYeCcTBO MOCTYNUBIIMX OOpAIEHHI;

2) Ilpeamer obpaimeHuit ¥ pe3yJabTaT MX PacCMOTpeHHE (YIOBIETBOPEHO, HE YJIOBJIETBOPEHO,
YJIOBJIETBOPEHO YaCTUYHO).

3) Mepsl 10 yy4IIEHHIO 0OCITYKHBAHKS I0TydaTenell pPUHAHCOBBIX YCIyT



